Distribuidora Valor - S.D.V.M. (SU), S.A
Politica
Ref?: PLO3 Versao: 3.0 Entrada em Vigor: 09-04-2026
Titulo: Codigo de Governo Societario da Distribuidora Valor
Processo Associado: Indefinido
Sumario

Institui o Codigo de Governo Societario da Distribuidora Valor.

Documento elaborado por:

Gabinete de Compliance

Alteracbes a Versao Anterior:

09 de Abril de 2026 - Criacao de novas unidades de estrutura dentro da Organigrama da Distribuidora,
nomeadamente:

o Comissao Executiva e definicao das respectivas competéncias;
o Gabinete Comercial no ambito das unidades de negocio.

Documento atribuido a:
Toda Estrutura de Governance da Distribuidora Valor - S.D.V.M. (SU), S.A.
Emitente(s)

Distribuidora Valor - S.D.V.M. (SU), S.A

indice

1. Y 2 2
2. PRINCIPIOS DO MODELO DE GOVERNACAQO CORPORATIVA ....uuivniiniiniiniieie e eaean 2
3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ...ttt ettt eteteeeeeteteeeteraneeeantesaneesantesaneesaneosnnnss 4
4.1, Cultura OrganizZaCioN@l......eeeeeeereeeeernneeeeeeeeeeeereeeesnnnnnanneeeeeesssssssessnnnnnasnessssssssees 4
4.2, Estrutura Organizacional ....ceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiittteiieeeiiiiiiieeeeeeeeeeseesennnnssssseseseeeeennnn 4
4, MODELO DE ESTRUTURA DO GOVERNO SOCIETARIO. ... .uuvueiuniiniiniineineineineeneineeneeneeneeaneanns 5
5.1. Aspectos gerais SODre a EStrUtUra .....ueeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeteeereeeennnnnnnnneeeeeeeesesessessnnnnnns 5
o T O - T g} F= - 1 4 - PPN 6
5. ORGAOS SOCIAIS ...ttt e e ettt e e ettt e e et et e e e e eetb e e e eetba e eeeeestaneeeeesnnneeaeees 7
6.1, ASSEMBLEIA GERAL. ... .tttiitttieeitteteeetteeeeaneeeeeeanateseeanaeeseesnaneseesnnseeessnnsesessnnnesesnns 7
6.2. CONSELHO DE ADMINISTRACAD ....uitititininiiiee ettt et et e et et et et et et et et eneneeneeeaeasssnans 8
6.2.2.COMISSAD EXECUTIVA L uuinininitiiiiet ettt et e et e et et e et et e s e et e s e snenesessnenenesaanananns 10
6.3, CONSELHO FISCAL .ettnitttitiiitetiteeeteteteeeteraneeeantesaneeennessnnsssnssssasssnnssenassonnasanes 11
7. UNIDADES ORGANICAS DE ESTRUTURA ..ttt ittt teeit e teeeteeeeaneeeeeenneeeseennsaeseannnes 13
8. OUTROS ASPECTOS DE GOVERNANCE ....uutitiiiiiittieiiieeeiieeeeeieeeeeenneeeeeannaeeesesnnneens 16
8.2, CONTlITO B INTEIESSES . vvettteteeeetteeeiteeeeaeeeeeaaeeeeeanaeeeeesnneeeesenneeeessnnaeesssnnnneens 16
S TR 1= 410 T = ot T 1 17
8.4. Prestacado de Informacao sobre 0 GOVErno SOCIELANIO ..vveerrrieriireieeiienitieerieenernneanaennes 17
8.5. Denulncia interna de irregularidades ........cvieiiriiitiii i e e e e e e 19
9. REVISAO, APROVACAQO E DIVULGACAD ...euinininiieeeeeeeeeeet et eret et eteneteeeeeeeeesasasasannans 21

Quando impresso constitui copia ndo controlada



Distribuidora Valor - S.D.V.M. (SU), S.A
Politica
PLO3 - Cadigo de Governo Societario da Distribuidora Valor - S.D.V.M. (SU), S.A

1. AMBITO

O modelo de Governo Societario da Distribuidora Valor tem por objectivo assegurar, a todo o

momento:

a) A qualidade e transparéncia das decisoes de gestdao tomadas pelo Conselho de

Administracao;

b) A eficacia dos mecanismos de fiscalizacao e controlo implementados;

)

A participacao, informada e regular, dos accionistas na vida da Distribuidora;

d) Uma adequada segregacao de funcdes potencialmente conflituantes, sem prejudicar

as interacoes entre essas funcoes com potenciais mais-valias para o regular

funcionamento da instituicao.

2. PRINCiPIOS DO MODELO DE GOVERNAGAO CORPORATIVA

O “Codigo de Governo Societario da Distribuidora Valor”, tem subjacentes os seguintes

principios:

a) Estimulo a cultura da transparéncia no ambito interno;

b) Contribuicao para o reforco da integridade institucional, visando promover maior

confianca, qualidade e seguranca dos produtos e servicos comercializados no sistema
financeiro;

Favorecimento de politicas convergentes no contexto da organizacao;

d) Promocao do acesso a informacao de forma tempestiva, clara e transparente;

e) Promocdo da comunicacdo entre o 6rgdo da administracao, fiscalizacdo e comités

g)

instituidos;

Actuacdo de forma independente e autonoma, com livre acesso as informacgdes
necessarias para o exercicio de funcoes ou atribuicoes;

Monitorizacdo continua do ambiente regulatéorio e divulgacdo dos normativos

aplicaveis a actuacao das areas responsaveis; e

h) Avaliacao do cumprimento da regulamentacao e implementacao de manuais de

processos e procedimentos, bem como de outras politicas institucionais que digam

respeito as actividades das Instituicoes que mitiguem os riscos associados.

O Codigo de Governo Societario tem como Objectivos:

a) Demonstrar as formas de organizacao dos varios 6rgaos e a sua relacao hierarquica;
b) Estabelecer os principios orientadores que caracterizam a evolucdo da unidade organica;

c) Definir os critérios e regras fundamentais para a alteracao ou concepcao de novas unidades

organicas, de forma a suportar necessidades de adaptacao ou alteracao a estrutura.
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Na prossecucao dos objectivos acima definidos e tendo por base a definicao das responsabilidades

atribuidas a cada unidade organica, deve a Distribuidora reger-se pelos seguintes principios

orientadores:

a)

b)

Adequacao a dimensao, natureza e complexidade da actividade;

Averiguacdo da existéncia de recursos humanos em nimero suficiente, com os niveis de

competéncia, conhecimento e experiéncia para dar resposta as necessidades;

Definicao coerente, clara e objectiva das competéncias e responsabilidades de cada
Gabinete, das linhas de reporte hierarquico e funcional, bem como do grau e ambito de
cooperacao entre as diversas Direccoes, contemplando uma adequada segregacao de

responsabilidades potencialmente conflituantes;

Existéncia de mecanismos e procedimentos alternativos de controlo, de modo a evitar ou a
reduzir o minimo risco da ocorréncia de conflitos de interesses, nos casos em que devido a
limitacdo de recursos disponiveis, seja inexequivel a total segregacdo de funcoes

potencialmente conflituantes;

Documentacao, revisdo e analise periodica do modelo de estrutura organica do presente
documento e de todos os conteldos que nele se inserem, a fim de garantir a sua adequacao

permanente a estrutura, necessidades e estratégia da Distribuidora;

Preparacao da estrutura para sucessivas evolucoes, devendo ser evidente a forma como a

organizacao pretende evoluir;

Alinhamento do desenho da estrutura e atribuicoes de responsabilidades com as actividades

realizadas em torno da oferta aos clientes internos e externos;

Desenho das responsabilidades de forma a garantir a formacao e acompanhamento dos
colaboradores, permitindo a estes identificar claramente as perspectivas de evolucao de

carreira;

Simplificacao operacional dos processos desenhados para cada uma das Direccoes e
dimensionamento adequado das unidades organicas de forma a dar resposta as necessidades

da Distribuidora;

Garantia da capacidade de gestdo aos mais altos niveis de agilidade na tomada de decisao,

quer ao nivel de topo, quer ao nivel intermédio de gestao.
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3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

4.1.  Cultura Organizacional

A cultura organizacional da Distribuidora constitui uma preocupacao constante dos Orgéos de
Administracao e Fiscalizacao, a qual assenta em bases solidas, e elevados padroes de controlo
interno relativos a autorizacdo, execucao, registo, contabilizacao e controlo das operacgoes,

designadamente, através da:

a) Observancia de elevados principios éticos e de integridade, consubstanciados em
codigos de conduta e em politicas que identifiquem e mitiguem os conflitos de

interesses;

b) Definicdo e implementacdo de processos em linha com os principios e as praticas de controlo
interno, os quais determinam que exista um conhecimento dos riscos relevantes e da forma

como podem ser geridos; e,

c) Adequada segregacao entre as funcdes de autorizacdao, de execucado, de registo, de
contabilizacao e de controlo, adaptada e considerando a dimensao, natureza e complexidade

da actividade.

A cultura organizacional deve ser do conhecimento de todos os colaboradores e os mesmos
devem contribuir para um eficiente sistema de controlo interno, devendo, assim,
compreender o seu papel no sistema implementado, pelo que a presente politica devera ser

de conhecimento dos mesmos.

4.2. Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da Distribuidora, na sua vertente organica e funcional, sera

sempre:

a) Adequadamente definida, servindo, assim, de suporte a actividade e a implementacao de um sistema

de controlo interno adequado e eficaz;

b) Ser compativel com a estratégia, adaptada ao volume, natureza e complexidade da actividade
desenvolvida e prever recursos humanos suficientes em termos de niUmero, conhecimento e experiéncia

para as tarefas que lhes estao acometidas; e,

c) Ser transparente, coerente, objectiva e perceptivel na definicio das unidades de estrutura e
respectivas atribuicées e competéncias, responsabilidades e autoridade, respeitando a segregacao de

funcdes e estabelecendo linhas precisas de prestacao de informacao.

Sempre que a Distribuidora se encontrar numa situacao de reduzida amplitude de actividade e de riscos
associados e em que, devido a limitacao de recursos humanos disponiveis, seja inexequivel a total

segregacao de funcles potencialmente conflituantes, devem ser implementados procedimentos
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alternativos de controlo, de modo a evitar ou a reduzir ao minimo, o risco da ocorréncia de conflitos

de interesses.

A estrutura organizacional do presente normativo e as demais politicas e estatutos a ele relacionados,

incluindo as competéncias e responsabilidades de cada unidade de estrutura e/ou fungao, as linhas de

reporte e de autoridade e o grau e ambito de cooperacéo entre os diversos departamentos ou funcoes,

deve ser documentada, analisada e revista periodicamente, com vista a garantir a sua permanente

adequacao.

4, MODELO DE ESTRUTURA DO GOVERNO SOCIETARIO

5.1.

Aspectos gerais sobre a Estrutura

O modelo de governo corporativo adoptado é o compativel a dimensdo, natureza,

complexidade, estrutura, perfil de risco e ao modelo de negocio da Distribuidora, podendo

0 mesmo sempre ser ajustado e comunicado a Comissao do Mercado de Capitais.

O Modelo de Governo Societario Interno adoptado pela Distribuidora pode esquematizar-se

como segue:

a)

Orgaos sociais: Constituidos pela Assembleia Geral (“AG”), Conselho de Administracdo
(“CA”), e Conselho Fiscal (CF) e estao previstos estatutariamente e definem as orientacoes

estratégicas da Distribuidora.

Gabinete: Orgdos de primeiro nivel da estrutura organica da Distribuidora, reportando
directamente aos membros do CA de acordo com os pelouros formalizados. Agrega e
supervisiona varias areas funcionais com diferencas de especializacao entre as mesmas e
engloba actividades principais e com maior relevancia na cadeia de valor da Distribuidora.
Os Gabinetes sao ainda geridas por Directores que asseguram a supervisao e orientacao das

funcdes que lhes estdo atribuidas.

Equipas: Grupos de trabalho com um minimo de 2 elementos, cujos objectivos e ambito de
trabalho sejam semelhantes. Cada equipa podera ter um chefe de equipa, se necessario,
com um minimo de 1 elemento sob supervisdo cujo ambito de trabalho seja de tempo

estimado superior a 1 ano

Task force: Grupos de trabalho com um minimo de 2 elementos, cujos objectivos e ambito
de trabalho sejam semelhantes. Cada equipa podera ter um chefe de equipa, se necessario,
com um minimo de 1 elemento sob supervisdo cujo ambito de trabalho seja de tempo

estimado igual ou inferior a 1 ano.

Para efeitos de reporte entre os varios drgaos, existem os seguintes dois tipos:
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1. Reporte hierarquico: Relacao que se estabelece entre uma unidade organica e outra de nivel
hierarquico superior. Esta relacao organizacional é exercida no ambito dos poderes e funcdes das

respectivas Direccoes, definidos nos respectivos estatutos organicos de cada uma.

2. Reporte funcional: Relacdao unilateral que se estabelece entre determinado Gabinete e
Conselho de Administracao ou Conselho Fiscal dentro da Distribuidora ou entre estas e o accionista,
no ambito da coordenacao, organizacao e exercicio das actividades das respectivas unidades
organicas. E destas relacdes constantes que resultam a aprovacdo de orcamentos, planos de

actividades, planos de formacao e atribuicao de remuneracoes.
Relativamente as varias Unidades Organicas, as mesmas subdividem-se entre 4 grandes areas:

1. Area de negécio: responsavel pela concretizacio de medidas que vdo de encontro aos

objectivos estratégicos definidos pela Distribuidora.

2. Area de suporte: responsavel pelo apoio e coordenacio ao funcionamento e operacionalidade

da actividade da Distribuidora.

3. Area de controlo: responsavel pela monitorizacido e controlo de desvios da actividade e
operacoes da Distribuidora que possam colocar em causa a sua reputacao e sustentabilidade no

mercado.

A alocacdo dos Administradores pelos Pelouros tem sempre em consideracao, o principio de
adequacao a dimensao, natureza e complexidade da actividade, uma segregacao de fungdes das

areas supra referidas.

5.2. Organigrama

Para efeito da governacao da Distribuidora, a estrutura interna é a seguinte:

ASSEMBLEIA GERAL

CONSELHO FISCAL

CONSELHO DE ADMINISTRACAO

COMISSAQ EXECUTIVA

AREA DE CONTROLO AREAS DE NEGOCIO AREAS DE SUPORTE
Gabinete de Gestao de Risco Sala de Mercados Gabinete Juridico
Gabinete de Compliance — Gabinete Comercial —  Gabinete de Informatica
Gabinete de Auditoria Interna Gabinete de Contabilidade
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5. ORGAOS SOCIAIS
6.1.  ASSEMBLEIA GERAL

6.1.1. Composicdo:

Para o quadriénio 2023-2026 foram mandatados os seguintes membros para a Mesa da

Assembleia Geral:

Presidente: Agbessi Cora de Almeida Neto

Secretario: Patricia Carla Afonso dos Santos Bernardo

6.1.2. Atribuicoes e Competéncias:

A Assembleia Geral é o 6rgao maximo da Distribuidora, e representa a universalidade dos
accionistas. O seu funcionamento rege-se pelas respectivas normas estatutarias e pelas

disposicoes proprias da Lei das Sociedades Comerciais.

A Mesa da Assembleia Geral é constituida por um Presidente e um Secretario. A Assembleia

Geral compete, em especial:

> Eleger e destituir a sua propria Mesa, bem como os membros dos o6rgdos de

administracao e fiscalizacao e a Comissao de Remuneracoes;
» Aprovar alteracdes ao contrato de sociedade;

> Deliberar sobre o relatério de gestao e contas de cada exercicio, e sobre as propostas

de aplicacao de resultados;

> Deliberar sobre todas as matérias que lhe sejam submetidas a pedido dos 6rgaos de

administracao e fiscalizacao;

> Deliberar sobre todas as matérias que lhe sejam especialmente cometidas pela lei
ou pelos estatutos, ou que nao estejam compreendidas nas atribuicdes de outros

orgaos da sociedade.

A Assembleia Geral relune quando legalmente convocada, podendo estar presentes e

participar na mesma, nos termos da lei e dos Estatutos, todos os accionistas.
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6.2. CONSELHO DE ADMINISTRACAO

O Conselho de Administracao é o 6rgdo de governo da Distribuidora, competindo-lhe
deliberar sobre todos os assuntos e praticar todos os actos a concretizacao do seu objecto

social.

Os membros do Conselho de Administracao entram em funcdes na data em que é deliberada

a sua designacao pela Assembleia Geral.

O 6rgao de Administracdo € constituido por um numero impar de membros fixados pelos

Estatutos da sociedade.

6.2.1. Composicao

O Conselho de Administracao, é composto por um niumero impar de membros, com o minimo

de trés e o maximo de sete membros, conforme for deliberado em Assembleia Geral.

A duracédo do mandato dos membros do Conselho de Administracao é de quatro anos.

Conselho de Administracao Pelouros
(Mandato 2025-2028)

Goncalo Afonso Dias Madaleno Gabinete de Compliance
Presidente / Chairman Gabinete de Risco Global
Gabinete de Auditoria Interna

Francisco Sebastidao Marcos Ngola Gabinete de Recursos Humanos
Administrador Executivo Gabinete Juridico

Alberto Ferreira Ganda Sala de Mercados - Carteira de Clientes
Administrador Executivo Gabinete de Sistemas de Informacao

Gabinete Comercial

Fernando Rockman de Sousa Vieira Dias Sala de Mercados - Carteira Propria
Administrador Executivo Gabinete de Contabilidade
N/A

Claudio Rossano Barrada Madaleno
Administrador Nao Executivo

6.2.2. Funcionamento do Conselho de Administracao

O Conselho de Administracdao considera-se validamente constituido e em condicdes de

deliberar desde que esteja presente ou representada a maioria dos seus membros.

As deliberacdes do Conselho de Administracao sao tomadas por maioria absoluta de votos
dos membros presentes ou representados, tendo o Presidente Voto de qualidade em caso de

empates.
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De acordo com os Estatutos, o Conselho de Administracao deve reunir, pelo menos, uma vez
por més e extraordinariamente, sempre que for convocado pelo seu Presidente, Vice-

Presidente ou por dois administradores.

O Funcionamento do Conselho de Administracdao e a forma de convocacao do mesmo
encontram-se contemplados no Regulamento do Conselho de Administracao e nos Estatuto

da Distribuidora.

6.2.3. Atribuicées e Competéncias do Conselho de Administracao

Sem prejuizo das atribuicoes que lhe sdao genericamente conferidas na lei e nos estatutos,

compete ao Conselho de Administracao, em especial:
i. Definir as politicas gerais da Distribuidora;

ii. Preparar os documentos de prestacao de contas e a proposta de aplicacao de

resultados, a apresentar a Assembleia Geral;
iii. Desenhar e implementar a estratégia;

iv. Gerir os negocios sociais, praticando todos os actos relativos ao objecto que nao caibam na

competéncia de outros orgaos da Distribuidora;

v. Adquirir, onerar e alienar quaisquer bens e direitos, moveis ou imoveis, sempre que o entenda

conveniente para a Distribuidora;
vi. Decidir sobre a participacao no capital social de outras sociedades;

vii. Contrair empréstimos e outros tipos de financiamento e realizar outras operacées de crédito

que nao sejam vedadas por lei;
viii. Deliberar a emissao de obrigacées em qualquer das modalidades legalmente admissiveis;

ix. Contratar os empregados da Distribuidora, estabelecendo as respectivas condicées contratuais,

e exercer o correspondente poder directivo e disciplinar;
X. Constituir mandatarios para o exercicio de actos determinados;

xi. Executar e fazer cumprir os preceitos legais e estatutarios e as deliberacdes da Assembleia

Geral;

xii. Delinear a organizacao e os métodos de trabalho da Distribuidora, elaborar regulamentos e

determinar as instrucdes que julgar convenientes;

xiii. Definicao da estratégia para a actividade da Distribuidora, para o seu perfil de risco e
para o sistema de Controlo interno, elaborada com base em pressupostos adequadamente

fundamentados, através de um processo formal de planeamento.

O planeamento estratégico é elaborado e aprovado até ao final de cada ano, com a
realizacao de reunides preparatoérias sobre o mesmo de forma a existir uma discussao mais
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detalhada da estratégia e dos principais objectivos com todos os membros do Conselho de

Administracao.

Adicionalmente, sdo realizadas reunides de Conselho de Administracao especificas, pelo
menos semestrais, com a monitorizacdo e acompanhamento do planeamento estratégico,
nomeadamente analisar e discutir os desvios entre os resultados e objectivos previstos na

estratégia e avaliar o impacto de materializacao dos referidos desvios.

A estratégia é comunicada anualmente pelo Conselho de Administracdo a todos os
colaboradores da Distribuidora e aos membros do Orgao de Fiscalizacdo, conforme definido

na regulamentacao.

6.2.2. COMISSAO EXECUTIVA

A Distribuidora, adoptou o chamado modelo classico, ou latino, para a estruturacao interna

de governo, tal como descrito na Regulamentacao da Comissao de Mercado de Capitais.

6.2.1 Composicao e Distribuicdo de Pelouros da Comissao Executiva

No caso da Distribuidora, este modelo compreende uma Comissao Executiva que foi
nomeada em reunido do Conselho de Administracdo, que delegou por acta, competéncias a

esta mesma Comissao Executiva, com a seguinte composicao e distribuicao de pelouros:

Comissao Executiva

(Mandato 2025-2028) Pelouros

Gabinete de Recursos Humanos.

Francisco Sebastido Marcos Ngola Crlymeie Jurihor

Presidente

Alberto Ferreira Ganda Sala de Mercados - Carteira de Clientes

Gabinete de Sistemas de Informacao
Gabinete Comercial

Sala de Mercados - Carteira Propria
Gabinete de Contabilidade

Fernando Rockman de Sousa Vieira Dias

Vogal
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A Comissao Executiva é composta por um minimo de trés e um maximo de cinco membros,
designados em reuniao de Conselho de Administracao. Os membros da Comissao Executiva,
mantem-se em exercicio até a nomeacao dos seus substitutos ou exoneracao.

6.2.4

. Funcionamento da Comissao Executiva

A Comissao Executiva retne pelo menos uma vez por més e considera-se validamente
constituida e em condicoes de deliberar desde que esteja presente ou representada a
maioria dos seus membros.

As deliberacoes da Comissao Executiva sdao tomadas por maioria dos votos dos membros
presentes ou representados, tendo o Presidente voto de qualidade em caso de empate.

6.2.5. Atribuicdes e Competéncias da Comissdo Executiva

A Comissao Executiva enquanto 6rgao de gestdo corrente da sociedade, é responsavel por:

a)

b)

6.3.

6.3.2.

Definir, executar e acompanhar a estratégia operacional e comercial da Distribuidora,
assegurando a sua adequada implementacao;

Gerir as actividades e operagdes da Distribuidora, praticando todos os actos necessarios ao
cumprimento do objecto social que nao se incluam na competéncia de outros orgaos;
Adquirir, onerar e alienar bens e direitos, moveis ou imdveis, sempre que tal se revele
conveniente para a actividade da Distribuidora;

Deliberar sobre a participacao da Distribuidora em outras sociedades ou projectos estratégicos,
quando tal se enquadre nos objectivos de expansao ou optimizacao da cadeia de distribuicao;
Contrair empréstimos, financiamentos e realizar outras operacdes de crédito permitidas por
lei, necessarias ao funcionamento e desenvolvimento das operacdes logisticas, comerciais e
administrativas;

Aprovar a emissao de obrigacdes ou outros instrumentos financeiros legalmente admissiveis,
quando aplicavel;

Contratar, gerir e avaliar os colaboradores da Distribuidora, definindo condicées contratuais,
politicas de desempenho e exercendo o poder directivo e disciplinar;

Nomear mandatarios para a pratica de actos especificos necessarios a prossecucdo da
actividade;

Assegurar a execucao e o cumprimento integral dos preceitos legais e estatutarios, bem como
das deliberacdes da Assembleia Geral e do Conselho de Administracao (quando aplicavel);
Definir e optimizar a organizacao interna, os processos operacionais, os métodos de trabalho
e os regulamentos internos, emitindo instrucées e normas que considere adequadas para
garantir eficiéncia, seguranca e conformidade;

Assegurar a gestdao da Distribuidora, incluindo definicao de politicas comerciais, negociacao
com fornecedores, gestao de canais de distribuicao e expansao de mercado;

Garantir a execucao dos sistemas de controlo interno, gestdao de risco, compliance
implementados e assegurar a conformidade com a legislacao aplicavel ao sector.

CONSELHO FISCAL

Composicao
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O Conselho Fiscal, é composto por um nimero impar de membros, com o minimo de trés e

o maximo de sete membros, conforme for deliberado em Assembleia Geral. A duracado do

mandato dos membros do Conselho de Fiscal é de quatro anos.

Joao Nsimba Malassa Ndombele Presidente do Conselho Fiscal
Junior Mpembele Vogal Efectivo
Churcill da Costa e Silva Vogal Efectivo
Fernando Pedro Antunes Mavieira Vogal Suplente
Ricardina Catuca do Rosario Vogal Suplente

6.3.3. Funcionamento

Reune ordinariamente nos prazos estabelecidos por lei e extraordinariamente sempre que
convocado pelo seu presidente, pela maioria dos seus membros ou pelo Conselho de

Administracao.

6.3.4. Competéncias do Conselho Fiscal

Sem prejuizo das Competéncias estabelecidas na Lei e nos estatutos da Distribuidora,

compete ao Conselho Fiscal:
a) Fiscalizar a eficacia dos sistemas de controlo interno;

b) Receber as comunicacoes de irregularidade apresentadas por accionistas,

colaboradores da instituicao ou outros;

c) Propor a contratacao de prestacao de servicos de peritos que coadjuvem um ou varios
dos seus membros no exercicio das suas funcdes, devendo a contratacdo e a
remuneracao dos peritos ter em conta a importancia dos assuntos a eles acometidos e

a situacao economica da instituicao;
d) Fiscalizar o processo de preparacao e divulgacao de informacao financeira;
e) Propor a Assembleia Geral a nomeacao do auditor externo;

f) Fiscalizar a Auditoria externa aos documentos de prestacao de contas da instituicao;
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g) Fiscalizar a independéncia do Auditor externo;

h) Pronunciar-se previamente a sua conclusdao sobre quaisquer negoécios a celebrar,
directamente ou por interposta pessoa, entre titulares de participacao qualificada e a
instituicdo, ou Instituicoes que com esta se encontrem em relacao de dominio ou de

grupo; e,

7. UNIDADES ORGANICAS DE ESTRUTURA

As unidades de estrutura da Distribuidora encontram-se agrupadas em trés grandes grupos, em
conformidade com as disposicoes regulamentares aplicaveis:

(1) Areas de Negdcio

e Sala de Mercados
e Gabinete Comercial

(2) Areas de Suporte

e Gabinete Juridico
e Gabinete de Informatica
e Gabinete de Contabilidade

(3) Areas de Controlo

e Gabinete de Auditoria Interna
e Gabinete de Compliance
e Gabinete de Gestao de Riscos

As principais funcées e competéncias, nimero de colaboradores e respectivo responsavel de cada

unidade de estrutura da Distribuidora apresentam-se de seguida:

7.2.  Areas de Negécio

i. Sala de Mercados:

Funcdo / Competéncias:

A Sala de Mercados ¢ a unidade responsavel pela actuacdo da Distribuidora enquanto Intermediario
Financeiro nos mercados financeiros, assegurando a execucao, acompanhamento e gestao de todas as
operacoes relacionadas com instrumentos financeiros. Compete-lhe, nomeadamente:
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ii.

Realizar operacoes de Bolsa, incluindo ordens de colocacao, intermediacao, compra e venda
de valores mobiliarios por conta de clientes ou por conta propria, nos termos permitidos pela
legislacao aplicavel;

Executar operacoes de cambio, em especial aquelas associadas a investidores ndo residentes
cambiais, garantindo o cumprimento das normas cambiais e de reporte em vigor;

Intervir em operacdes relacionadas com titulos da divida publica, incluindo subscricao,
negociacao secundaria e gestao das posicoes decorrentes dessas operacoes;

Assegurar a gestao das posicdes financeiras, monitorizando riscos de mercado, liquidez e
exposicao cambial, em conformidade com os limites estabelecidos internamente e pela
regulamentacao do sector;

Garantir a ligacao operacional com mercados, bolsas, contrapartes e plataformas de
negociacao, assegurando a execucao eficiente e atempada das ordens dos clientes;

Zelar pelo cumprimento das normas regulatorias aplicaveis ao exercicio da actividade de
intermediacao financeira, incluindo regras de conduta, prevencao de conflitos de interesse,
segregacao de carteiras e deveres de melhor execucao (best execution).

Gabinete Comercial (GCOM):

Funcdo / Competéncias:

O Gabinete Comercial (GCOM) ¢ a unidade responsavel pela gestao diaria de todos os processos

comerci

ais da Distribuidora, abrangendo os segmentos Particular e Empresas. Compete-lhe assegurar

o desenvolvimento, coordenacao e execucao das estratégias comerciais, promovendo a eficiéncia e a

eficacia

comerci

da forca de vendas e garantindo a monitorizacdo permanente do desempenho na
alizacdo dos produtos e servicos geridos ou distribuidos pela Distribuidora.

Sao atribuicées do Gabinete Comercial, nomeadamente:

a)

Gerir a actividade comercial diaria, assegurando o acompanhamento de clientes, a execucao
de processos comerciais e o cumprimento dos niveis de servico;

Desenvolver e implementar estratégias comerciais, alinhadas com os objectivos da
Distribuidora, promovendo o crescimento sustentavel das operacoes;

Assegurar a coordenacdo entre as areas comerciais e operativas, garantindo fluidez nos
processos e na relacao com clientes e parceiros;

Monitorizar o desempenho comercial, estabelecendo indicadores de desempenho, analisando
resultados e propondo medidas de melhoria;

Apoiar e fortalecer a forca de vendas, desenvolvendo ferramentas, campanhas, programas de
acompanhamento e ac¢des internas que potenciem a produtividade comercial;

Promover a expansao da carteira de clientes, identificando oportunidades comerciais e
propondo accoes de desenvolvimento de mercado;

Assegurar a correcta divulgacdo e comercializacdao dos produtos e servicos, garantindo
conformidade com normativos internos e regulamentares aplicaveis;

Coordenar a recolha e analise de informacao de mercado, contribuindo para a tomada de
decisdo estratégica da Distribuidora;
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i) Manter a articulacdo com outras areas da organizacdo, nomeadamente compliance, risco,
operacoes e Sala de Mercados, assegurando o alinhamento institucional.
As demais competéncias, atribuicdes, responsabilidades e linha de reporte do Gabinete Comercial

poderdo ser especificadas no presente Codigo de Governo Societario ou detalhadas em Estatuto
proprio, aprovado pela Administracao.

7.3.  Areas de Suporte

i. Gabinete Contabilidade:

Funcdo / Competéncias:

Tem como funcao assegurar a producao, tratamento e desenvolvimento da informacao financeira
da actividade da Distribuidora na perspectiva contabilistica, prudencial e de relato financeiro.
Promover um modelo de planeamento e orcamentacao alinhado com os objectivos estratégicos da

Distribuidora e controlar a actividade por via de um sistema de informacao eficiente e eficaz.

ii. Gabinete de Informatica:

Funcdo / Competéncias:

E responsavel por assegurar o correcto funcionamento de todas as aplicacdes informaticas e redes
de comunicagdes da Distribuidora e pela manutencdo de todos os postos de trabalho ao nivel do

hardware e software.

iii. Gabinete Juridico:

Funcdo / Competéncias:

E responsavel por garantir a funcdo juridica da Distribuidora, tendo em conta as politicas e
objectivos definidos pelo Conselho de Administracao, de forma a assegurar a seguranca nos

negdcios e defender todos os interesses e direitos da Distribuidora.

7.4. Areas de Controlo

i. Gabinete de Gestao de Risco:

Funcdo / Competéncias:

Tem a funcédo de assegurar a gestao integrada dos riscos a que a Distribuidora esta, ou podera vir
a estar, exposta, através da identificacdo e avaliacdo dos mesmos, acompanhamento da sua

evolucao e definicao de controlos eficazes e adequados para a sua mitigacao.
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ii. Gabinete de Compliance:

Funcdo / Competéncias:

E responsavel por assegurar que os 6rgdos de gestdo, as estruturas funcionais e todos os
colaboradores cumpram a legislacao, regras e normativos (internos e externos) que pautam a
actividade da Distribuidora, por forma a evitar o risco de a instituicao incorrer em sancoes de
caracter legal ou regulamentar e/ou em prejuizos financeiros ou de ordem reputacional,
decorrente do incumprimento das leis, codigos de conduta e regras de “boas praticas” negociais e

deveres a que se encontram sujeitos.

Gabinete de Auditoria Interna:

=

iii.

Funcdo / Competéncias:

E responsavel por assegurar a proteccdo da Distribuidora e contribuir para o desenvolvimento
sustentavel das suas actividades, através da avaliacao sistematica, disciplinada, independente e
objectiva, baseada no risco, da estrutura de governacao corporativa e do sistema de controlo
interno, com vista a garantir a sua adequacao e eficacia, nomeadamente através da identificacdo
de deficiéncias e oportunidades de melhoria, quer na sua concepcao, quer na sua implementacao

ou utilizacao.

8. OUTROS ASPECTOS DE GOVERNANCE

8.2. Conflito de interesses

Conflito de interesses situacdo em que os accionistas, os membros dos Orgdos sociais ou os
colaboradores tém interesses proprios numa relagao da instituicdo com terceiros, da qual esperam

obter beneficios

A Distribuidora implementara procedimentos para identificacdo, monitorizacdo e mitigacao de

conflitos de interesses envolvendo:

a) Os socios/accionistas, os clientes, os 6rgaos sociais e os colaboradores em geral;

b) As relacdes, servicos, produtos, actividades e transaccdes da instituicao.

2.3. PRINCIPIOS
Sao principios Fundamentais, para efeitos da gestdo e mitigacao de conflitos de interesses os seguintes:

A Integridade, a Equidade, a Imparcialidade, Confidencialidade, Transparéncia e a Primazia dos

interesses dos clientes ocupam um lugar primordial entre as normas éticas da Distribuidora.
16
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A semelhanca de outros prestadores de servicos financeiros, a Distribuidora esta exposta a potenciais
conflitos de interesses que possam surgir nas suas diferentes areas de actuacdo. Os principios da
Distribuidora assentam na necessidade de adoptar todas as medidas razoaveis para identificar
potenciais conflitos de interesses entre a Distribuidora e os seus Clientes e entre um e outro Cliente,
assim como dispor das regras que permitam assegurar que tais conflitos ndao afectem adversamente os

interesses dos Clientes.

Os conflitos de interesses podem ocorrer nas mais variadas situacoes e/ou locais, sendo as mais

susceptiveis as seguintes:
a) Prestacao de estudos e consultoria para investimento;
b) Tomada de posicao para aquisicao de capital de empresas;
c) Gestao de carteiras;
d) Negociacao de instrumentos financeiros por conta propria;

e) Recepcao, transmissao e execucao de ordens sobre instrumentos financeiros por conta de

Clientes.

f) Na contratacdo de colaboradores afectos a Distribuidora, fundamentalmente para as funcoes

de chefias

g) Contratacao de prestadores de servico e fornecedores

8.3. Remuneracao

A Distribuidora aprovara uma Politica de Remuneracao que estabelecera os tipos de remuneracao, as
formas de pagamento, a formula de calculo do salario Horario, a forma de pagamento dos subsidios de
férias e natal, remuneracdo dos trabalhadores em regime de tempo parcial, Subsidio de Funcéo,
Subsidio de Almoco, Isencao de Horario de Trabalho, trabalho em regime de turnos, trabalho noturno,
trabalho extraordinario, subsidio de combustivel transporte, Despesas de ajudas de deslocacao, seguro

de salde abono de familia etc.

8.4. Prestacdo de Informacao sobre o Governo Societario

A Distribuidora aprovara uma Politica de Transparéncia e Divulgacao de Informacao, que corporificara
o compromisso da Distribuidora na expansao da transparéncia das suas actividades e na execucdo de

boas praticas de governanca.

Desse modo, por meio dela, a Distribuidora visara orientar seus colaboradores sobre os principios e
directrizes relacionados com a promocao da transparéncia que devem pautar as suas atividade, bem
como estabelecera um ambiente de clareza e seguranca para o publico em geral e em especial aos
clientes, acerca do compromisso de dar amplo acesso as informacdes, em observancia aos sigilos
impostos pela legislacdo e regulamentacdo aplicavel, bem como, descrevera as tipologias de

Quando impresso este documento constitui copia ndo controlada

17



Distribuidora Valor - S.D.V.M. (SU), S.A
Politica
PLO1 - Cadigo de Governo Societario da Distribuidora Valor - S.D.V.M. (SU), S.A

classificacao da informacao e documentacao, os mecanismos e canais para a sua divulgacao e as

unidades organicas com a incumbéncia pela sua divulgacao.

Principios

A Politica de Transparéncia e divulgacao de informacao da Distribuidora sera fundada nos seguintes

principios:

a) Transparéncia: a Distribuidora deve cumprir com o principio da transparéncia, que se traduz na
divulgacao e publicacado de informacoes que obrigatoriamente devam ser publicadas. Os colaboradores
e os membros dos orgdos sociais ndo podem se abster dolosamente de divulgar qualquer informacéao de

divulgacao obrigatoria.

b) Veracidade: toda informacao que deva ser objecto de divulgacao, deve ser publicada e divulgada
de forma verdadeira, completa, correcta, actual e sem quaisquer dados que as torne diferentes da

situacao real.

c) Equidade: é garantido um tratamento justo e igualitario de todas as partes interessadas e envolvidas
na actividade da Distribuidora. Sao inaceitaveis, quaisquer actos, ou operacoes baseadas ou praticadas
com base em informacao privilegiada. As politicas, procedimentos e ndo permitem a qualquer 6rgao

da Distribuidora o Tratamento discriminatdrio sob qualquer pretexto.

d) Controlo e Governanca: a Distribuidora tem o compromisso de prestar contas ao seu accionista, aos

orgéos de controlo e, assegurar os mais altos padroes de governanca corporativa.

e) Receptividade: em razdo do seu compromisso com a comunicacao aberta e eficiente, a Distribuidora
esta inteiramente disponivel para o recebimento de comentarios e sugestdes que tenham como
objectivo contribuir para a consecucao de sua missdo e/ou o aprimoramento da comunicacao e

transparéncia, através do e-mail: info@Distribuidoravalor.ao ou através do Site da Distribuidora na

Seccao sugestoes.

f) Respeito a Confidencialidade: como instituicao financeira, a Distribuidora respeita o sigilo legal

imposto pela legislacao e regulamentacao.

g) Compreensao - a Distribuidora presta bastante cuidado e zelo, relativamente a sua transparéncia,

a informacao a ser divulgada, seja compreensivel aos seus destinatarios.

Directrizes Gerais

De forma geral e transversal e, com observancia ao sigilo, a Distribuidora rege-se pelas seguintes

directrizes:

a) Fomento do desenvolvimento da cultura de transparéncia no ambito da divulgacdo de informacao

obrigatoria;
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b) Capacitacdo dos colaboradores envolvidos nos servicos relacionados a promocao da transparéncia
activa e passiva para que se mantenham atualizados acerca das melhores praticas relacionadas ao

tema;

¢) Promocéo de iniciativa divulgar a informacao de caracter publico de interesse a cada mercado

respectivo a que diga respeito a actuacao da Distribuidora;

d) Tratamento adequado a informacao, por meio do estabelecimento de critérios e procedimentos
claros e objetivos para a classificacdo quanto ao grau de sigilo e nivel de disponibilidade; e o
tratamento a ser conferido as informacdes produzidas, recebidas, adquiridas e custodiadas pela
Distribuidora.

TRANSPARENCIA ACTIVA E MECANISMO DE DIVULGAGAO

Devem ser publicadas e actualizadas no site da Distribuidora na Internet www.Distribuidoravalor.ao

numa base anual e ficar disponiveis por um periodo de cinco (5) anos, a informacdo constante da
referida politica, sem prejuizo de serem actualizadas com maior periodicidade sempre que se pretenda
garantir que a informacdo disponivel é completa, fiavel, actual, tempestiva, consistente e
compreensivel, tendo por objectivo possibilitar uma visao abrangente da estratégia, do perfil de risco,

da situacao financeira e do comportamento dos mercados nos quais actue.

8.5. Denuncia interna de irregularidades

Os procedimentos de para efeitos de recepcao de Denlncias Internas de irregularidades, serao

definidos pelo Regulamento da Canal de Denuncia de Irregularidades.
8.5.2. Canais de Comunicacao de Irregularidades

A comunicacao de Irregularidades é efetuada por escrito e apresentada através dos seguintes canais,

a escolha do autor da comunicacao:

a) Através de Formulario de Dendncias disponivel no Website da Distribuidora

www.Distribuidoravalor.ao;

b) Pelo e-mail denuncia@Distribuidoravalor.ao.

c) Dirigida ao Compliance Officer ou Orgao Fiscal, para endereco abaixo:

Luanda/Angola, Belas Business Park | Edificio Luanda, 6.° Andar
Via A1-Av. Talatona.

As dendncias por cartas devem ser escritas no envelope com o texto “Irregularidade”. Desta forma o

oficio apenas sera aberto pelo destinatario final.

8.5.3. Dever Legal de Comunicar Irregularidades
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Os colaboradores que em virtude das funcbes que exercam ou exerceram, prestam ou prestaram
servicos a Distribuidora, tomem conhecimento de qualquer facto grave que integre as irregularidades
referidas no ponto acima, tém o dever de as comunicar ao 6rgao de fiscalizacao, nos termos e com as

salvaguardas estabelecidas na regulamentacao.

O dever de comunicacao abrange, designadamente, as seguintes situacées, mesmo que nao sejam

suscetiveis de colocar a Distribuidora em situacao de desequilibrio financeiro:

i. Risco de violacdo de normas e limites prudenciais, nomeadamente dos niveis minimos de

adequacao de fundos proprios;

ii. Desvalorizacao materialmente relevante dos activos da Distribuidora ou perdas materialmente
relevantes em outros compromissos da Distribuidora, ainda que sem reconhecimento imediato

nas demonstracoes financeiras;

iii. Risco de incapacidade da Distribuidora dispor de meios liquidos para cumprir as suas obrigacoes,

a medida que as mesmas se vencem;
iv. Dificuldades de financiamento para satisfacao das respetivas necessidades de disponibilidades
liquidas;

v. Existéncia de contingéncias materialmente relevantes de natureza fiscal ou reputacional, ou
resultantes da aplicacao de medidas ou sancdes por parte de autoridades administrativas ou

judiciais, em Angola ou no estrangeiro.

8.5.4. Proteccao do Denunciante e Confidencialidade

A Distribuidora abstém-se de quaisquer ameacas ou actos hostis e, em particular, de quaisquer praticas
laborais desfavoraveis ou discriminatorias contra quem efectue comunicagdes ao abrigo da presente
Politica e da regulamentacao em vigor. As Comunicagdes nao podem, por si so, servir de fundamento
a promocao pela entidade, de qualquer procedimento disciplinar, civil ou criminal relativamente ao

autor da comunicacao, excepto se as mesmas forem deliberadas e manifestamente infundadas.

A Distribuidora garante adequados niveis de seguranca e de proteccdo dos dados pessoais, para esse
efeito, adopta diversas medidas de seguranca de caracter técnico e organizativo, de forma a proteger

os dados pessoais denunciante

Os demais aspectos relaciononados relacionados com as Denlncias de internas de irregulares

encontram-se vertidas na Politica referida acima, tais como:

Competéncias para o tratamento das denlncias

)
b) Procedimentos para tratamento de irregularidades
) Relatorios e arquivos das denuncias recebidas

)

Incumprimento das normas sobre denuncias de irregularidades
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9. REVISAO, APROVAGAO E DIVULGAGAO

O 6rgdao de administracao é responsavel pela definicdo de politicas, devendo aprovar e
supervisionara implementacao dos objectivos estratégicos da instituicao por parte da gestao,

estrutura de governanca e cultura organizacional.

Cabendo a este Orgao a Aprovacao, Revisao e Divulgacdo o Codigo de Governo Societario da

Distribuidora.

Fededede e e ek
Documentos revogados

N/A

Documentos complementares
e Lein.°22/15 - Codigo dos Valores Mobiliarios
e Lein.?05/2020 - Prevencao ao BC/FT e PADM

e Regulamento n.° 5/21 - Prevencao e Combate ao Branqueamento de Capitais, do
Financiamento do Terrorismo e da Proliferacao de Armas de Destruicao em Massa

e Politica de Prevencdo ao Branqueamento de Capitais, Financiamento do Terrorismo e
Proliferacao de Armas de Destruicao em Massa

e Politica de Execucao de Ordens
e Codigo de Etica de Conduta Profissional

e Politica de Seguranca de Informacao

Elaborado por: Gabinete de Compliance

- O CONSELHO DE ADMINISTRACAO -

DISTRIBUIDORA VALOR, S.D.V.M. (SU), S.A.
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